
ỨNG DỤNG AI TRÍ TUỆ NHÂN TẠO
 HỖ TRỢ DOANH NGHIỆP 

TRUNG TÂM TIN HỌC TRƯỜNG ĐẠI HỌC AN GIANG





NỘI DUNG



TEXT TO TEXT



C H A T  G P T





https://chat.openai.com/





https://gemini.google.com





C O P I L O T



TEXT TO IMAGE





https://leonardo.ai
Leonardo AI là một mô hình AI vẽ tranh do Leonardo Interactive Pty Ltd phát triển. Sử dụng kho dữ liệu 

khổng lồ với hơn 1.5 triệu tác phẩm từ các nghệ sĩ hàng đầu trên thế giới, ứng dụng này có khả năng 

sáng tạo tranh theo nhiều phong cách. Từ hiện thực đến trừu tượng, hỗ trợ người dùng kết nối với cộng 

đồng và tìm kiếm nguồn cảm hứng mới.







https://lexica.art/
Lexica là công cụ trực tuyến miễn phí, sử dụng trí tuệ nhân tạo (AI) để biến ý tưởng của bạn thành 

những hình ảnh nghệ thuật độc đáo. Lexica dựa trên mô hình Stable Diffusion - một mô hình AI tiên tiến 

sử dụng kỹ thuật khuếch tán để tạo ra hình ảnh từ văn bản





TEXT TO VOICE



Các AI hỗ trợ chuyển văn bản sang giọng nói có hỗ trợ tiếng Việt

Các công cụ cung cấp số từ nhất định 3000 từ/ngày



VÍ DỤ



TEXT TO VIDEO



Các AI hỗ trợ chuyển hình ảnh sang Video

Thời lượng Video thay đổi khoảng 5-10s



VÍ DỤ



QUY ĐỊNH 
NGƯỜI DÙNG CÁC SẢN PHẨM AI



bảo mật thông tin nhạy cảm trong quá 
trình sử dụng

không được phép sử dụng để gian lận hay vi phạm đạo 
đức học thuật



Sử dụng AI để thu thập thông tin 
cá nhân của học sinh, sinh viên

Sử dụng AI để tạo ra nội dung 
học thuật (bài luận, báo cáo 

nghiên cứu)

Cố ý chỉnh sửa thông tin do AI 
tạo ra để xuyên tạc sự thật.



CÁCH VIẾT PROMPT, KHAI 
THÁC PROMT CÓ TƯ DUY



T R U N G  T Â M  T I N  H ỌC  T RƯỜN G  Đ Ạ I  H ỌC  A N  G I A N G



ví dụ:
•

•

•

T R U N G  T Â M  T I N  H ỌC  T RƯỜN G  Đ Ạ I  H ỌC  A N  G I A N G



Ví dụ:
•

buổi giới thiệu sản phẩm của apple đầu năm 2023
•

Trung Quốc
T R U N G  T Â M  T I N  H ỌC  T RƯỜN G  Đ Ạ I  H ỌC  A N  G I A N G



T R U N G  T Â M  T I N  H ỌC  T RƯỜN G  Đ Ạ I  H ỌC  A N  G I A N G



Chất lượng của Prompt ảnh hưởng đến hiệu quả và độ chính xác của ChatGPT, 
Prompt càng tốt câu trả lời càng tốt.

Phân cấp trình độ về vấn đề chúng ta đặt câu hỏi:

T R U N G  T Â M  T I N  H ỌC  T RƯỜN G  Đ Ạ I  H ỌC  A N  G I A N G



CHỦ ĐỀ MÁY HỌC LÀ GÌ?

PROMPT CỦA NGƯỜI MỚI BẮT ĐẦU

"Máy học là gì?"



"Giải thích những điều cơ bản 
của máy học bằng thuật ngữ 
đơn giản?"



"Một số thuật toán phổ biến được 
sử dụng trong máy học là gì và 
chúng khác nhau như thế nào?"



PROMPT Chuyên gia

"Một số phát triển và xu hướng 
nghiên cứu mới nhất trong lĩnh 
vực máy học?"



"Đưa ra một kịch bản vấn đề trong thế 
giới thực, bạn sẽ bắt đầu thiết kế và triển 
khai giải pháp máy học như thế nào và 
bạn có thể gặp phải những thử thách 
nào?"



SỬ DỤNG NGÔN NGỮ CỤ THỂ

SUY NGHĨ KẾT QUẢ MONG MUỐN

ĐẶT CÂU HỎI WH TÓM TẮT VĂN BẢN

HỌC KỸ NĂNG MỚI

NHẬP VAI

VIẾT SÁCH

T R U N G  T Â M  T I N  H Ọ C  T R Ư Ờ N G  Đ Ạ I  H Ọ C  A N  G I A N G



Prompt sử dụng từ ngữ rõ ràng và ngắn gọn, tránh sử dụng các từ 
ngữ mơ hồ

Nói về thị trường chính khoán?

Nói về thị trường chính khoán Thế giới, Việt 
Nam...



Xác định kết quả mong muốn cho câu hỏi. 
Miêu tả  chi tiết về kết quả mong muốn như quan điểm, chủ đề, độ dài, 
văn phong...

Giới thiệu về OpenAi bằng đoạn văn ngắn.

Viết một đoạn văn từ 5 đến 7 câu theo phong cách 
của chuyên gia công nghệ để nói về sự phát triển 
của AI.



ĐẶT CÂU HỎI WH

Một số ví dụ về [vấn đề, chủ đề] là cái gì? (What)

Làm thế nào [vấn đề, chủ đề] hoạt động? (How)

Tại sao [vấn đề, chủ đề] hoạt động? (Why)



ChatGPT có thể dạy các kỹ năng mới như ẩm thực, âm nhạc, ngôn ngữ. Cung cấp 
các tài liệu phương pháp học.
Xây dựng kế hoạch học tập để hoàn thành mục tiêu.

Cho tôi công thức nấu món canh chua miền 
Tây Nam Bộ.
Lên kế hoạch cho chuyến du lịch đi biển 2 ngày, 1 
đêm, đến Phú Quốc Việt Nam? Tôi muốn có 3 buổi 
ăn một ngày và ở tại khách sạn Vinpearl?
Chi phí chuyến đi là bao nhiêu?



ChatGPT có thể nhập vai bất kỳ ai, nhà tuyển dụng, người kể chuyện, nhân vật 
trong phim, giáo viên.

Tôi muốn bạn đóng vai một người tuyển dụng cho vị trí phân tích dữ liệu 
của một công ty tài chính, tôi là ứng viên, bạn sẽ hỏi tôi những câu hỏi 
phỏng vấn. 
Lưu ý:
- Không giải thích câu hỏi.
- Hỏi từng câu hỏi, sau khi tôi trả lời, bạn mới tiếp tục câu hỏi tiếp theo.
Tôi sẽ bắt đầu.
Xin chào.

 



TÓM TẮT VĂN BẢN

ChatGPT có thể tóm tắt các văn bản do người dùng cung cấp bằng cách xác định 
các câu quan trọng nhất hoặc các điểm chính trong văn bản

Tóm tắt các thông tin chính của bài báo này.

Tóm tắt các thông tin chính của bài báo này thành 
số lượng câu nhất định.

Tóm tắt các nguyên nhân hậu quả cách giải quyết 
được nêu ra trong văn bản.



VIẾT SÁCH

ChatGPT có viết sáng tạo câu chuyện, theo chủ đề

Tạo tiêu đề cho câu chuyện cho sách trẻ em

Viết chi tiết cho tôi câu chuyện số [X]

Cho tôi dàn ý và danh sách các chương của câu 
chuyện này

Viết cho tôi nội dung chi tiết của chương [X]



SOẠN THẢO SLIDE BÀI GIẢNG

ChatGPT có thể đề xuất cấu trúc slide trình bày

Viết cho tôi nội dung soạn slide bài thơ Sóng 
của Xuân Quỳnh?

Cho tôi một số câu hỏi về bài thơ này?

Vi sinh vật là gì? chuẩn bị cho tôi 10 slide powerpoint

Cho tôi 15 slide bài giảng về marketting online cho 
sinh viên năm nhất



SOẠN THẢO ĐỀ THI TRẮC NGHIỆM

ChatGPT có thể đề xuất cấu trúc các câu trắc nghiệm

Soạn cho tôi 10 câu hỏi trắc nghiệm chủ đề triết học 
cho sinh viên năm nhất. và ghi chú đáp án đúng.

Pls write 10 multiple choice questions based on the 
content below for intermediate English class: “Dien 
Bien Phu Victory – a golden milestone in Vietnam’s 
long history”
Pls provide answer key the following task.

 



SOẠN GIÁO ÁN THEO KHUNG CHƯƠNG TRÌNH CHO TRƯỚC

ChatGPT có thể đề xuất cấu trúc slide trình bày

Soạn 1 tiết toán về tích phân cho học sinh lớp 11 có các mục sau: 
I. Mục tiêu: 
1. Kiến thức: 
2. Kỹ năng 
3.Phẩm chất 
II. Tiến trình dạy học vẽ bảng gồm 8 cột gồm: 
+Tên hoạt động 
+Mục tiêu bài học gắn liền hoạt động 
+Hoạt động của giáo viên 
+Hoạt động cũa học sinh 
+Tiêu chí thành công/sản phẩm +Phân hóa +Thời lượng 
+Thiết bị dạy học và học liệu





ỨNG DỤNG AI TRONG MAKETING





Kịch bản



Tôi có sản phẩm " Bánh đồng tiền Mix hạt" thành phần

nho khô, hạt bí, hạnh nhân, hạt đều, công dụng: giàu 

dinh dưỡng, tốt cho sức khoẻ, giảm cân, có những nhóm 

khách hàng mơ ước nào có thể mua sản phẩm này.



Trình bày dạng bảng

Thêm các thông tin cột đặc điểm, hành vi mua hàng, nhu cầu, kênh

tiếp cận hiệu quả





hãy phân tích cho tôi nhóm khách hàng "Người tiêu dùng cao 

cấp", những INSIGHT khách hàng và gợi ý chiến lượt 

maketting phù hợp nhất





Dùng COZE AI để tạo chatbot 

hỗ trợ khách hàng

Coze.com



Bước 1: Chọn Get started



Bước 2: Nhập tên và bấm Done để lưu



Bước 3: thiết lập tên hiển thị khi giao tiếp với Chatbot



Bước 4: tìm ô "Name" nhập tên mà bạn muốn sử dụng



Bước 1: Đăng nhập vào trang “coze.com” nhấn chọn “Create Bot”. Điền tên và mô tả để xác định 

đúng mục tiêu, nhiệm vụ chức năng của Chatbot. 



Bước 2: Tiếp tục chỉnh sửa phần "Persona & Prompt" để Chatbot hoạt động. Sử dụng tùy chọn 

"Optimize" để tự động tối ưu hóa lời nhắc.



Bước 3: Chọn phần “Skills” để tiếp tục tích hợp các Plugin cần thiết mở rộng chức năng Chatbox. 

Chọn phần “Knowledge” để tiếp tục tích hợp dữ liệu sản phẩm vào cho Chat bot.



Bước 4: Chọn phần Create knowledge để thêm dữ liệu sản phẩm sau đó chọn Create and import



Bước 5: Dữ liệu được phân tích và upload tự động. 



Bước 6: Nhấp vào “Publish” để công khai Chatbot và chọn nền tảng xuất bản. Quay lại trang chủ, 

click vào mục “Bots”, nhập tên Chatbot. Thử hỏi các câu hỏi liên quan đến nội dung đã thêm để 

xác nhận tính chính xác của Chatbot tạo từ Coze Ai.



Bước 7: Nhấp vào “Publish” để công khai Chatbot và chọn nền tảng xuất bản. Quay lại trang chủ, 

click vào mục “Bots”, nhập tên Chatbot. Thử hỏi các câu hỏi liên quan đến nội dung đã thêm để 

xác nhận tính chính xác của Chatbot tạo từ Coze Ai.



TEXT TO VOICE



https://vbee.vn/



Giao diện chính của AIVoice, người dùng cung cấp nội dung dạng văn bản, và 

thực hiện chuyển đổi sang các ngôn ngữ khác nhau và sau đó tải về, hiện AI này 

cung cấp miễn phí 3000 từ/ngày



IMAGE TO VIDEO



https://app.runwayml.com/



Giao diện cung cấp tính năng nhập hình ảnh và chuyển đổi sang Video



UPLOAD hình ảnh



Tạo chuyển động cho Video theo các phương hướng khác nhau:

Ngang, dọc, nghiêng, phóng to thu nhỏ



Tạo chuyển động cho Video theo các phương hướng khác nhau:

Ngang, dọc, nghiêng, phóng to thu nhỏ

Giao diện cung cấp nhiều nét cọ cho phép tạo chuyển động trên từng thành phần



Lựa chọn vùng tạo hiệu ứng



Lựa chọn vùng tạo hiệu ứng



WWW.WESHOP.AI



Giao diện



Thay đổi nền sản phẩm



Nâng tầm hình ảnh



Nâng tầm hình ảnh
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Mokker AI



Giao diện



Mokker AI



dreamina





THANK YOU 
VERY MUCH!
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